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Definition - Freiwilligenarbeit it

v

ist eine Arbeitsleistung, die... Abgrenzung gegenlber

- freiwillig (d.h. ohne gesetzliche Verpflichtung) erfolgt, 4gg) Verpflichtenden Tatigkeiten
(Zivildienst, Pflichtpraktika bei
Ausbildungen)

- der kein monetarer Gegenfluss gegenuber steht €2) bezahlter Arbeit
~konsumtiven" Hobbys, die man nur
- deren Ergebnis Konsument*innen “ far sich selbst macht (wie Joggen
gehen, ins Kino gehen...)
- auBerhalb des eigenen Haushaltes zuflieBt Q Familienarbeit

Unterscheidung zwischen:

= formeller Freiwilligenarbeit: bei Organisationen

= Informeller Freiwilligenarbeit: auB8erhalb, auf privater Basis,
W] | NONPROE I ORGANISATIONEN z.B. Nachbarschaftshilfe

UND SOCIAL ENTREPRENEURSHIP
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Unterschiede — Erwerbsarbeit & “U TTTTTTTTTT

NIVERSITAT

Freiwilligenarbeit (FWA)

Bezahltes Personal Freiwillige/
Ehrenamtliche

Motivation Sicherung des Verschiedenste Motive
Lebensunterhalts als
wichtiges Motiv

Zeitliche Verfligbarkeit Vollzeit- und Teilzeitarbeit Meist nur begrenzt
verfugbar (g 4 Std./Woche)

Vertragliche Regelung (freier) Dienstvertrag Arbeitsvereinbarung — mehr
oder minder lose

Verantwortung zur Arbeitsrecht nur begrenzt maoglich
ErfGllung der Tatigkeit

KOMPETENZZENTRUM FUR
NONPROFIT-ORGANISATIONEN
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= (freiwillige) Mikrozensus Zusatzerhebung, durchgefihrt durch Statistik
Austria im Auftrag des Bundesministeriums flr Soziales, Gesundheit,
Pflege und Konsumentenschutz (BMSGPK)

https://www.statistik.at/fileadmin/publications/Freiwilligentaetigkeit 2022
Ergebnisbericht.pdf

Osterreich

e, 02

= Zusatzauswertungen fur Wien durch WU (Wirtschaftsuniversitat Wien)
= Darstellung fiir Wien und Osterreich (inklusive Wien)

KOMPETENZZENTRUM FUR
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https://www.statistik.at/fileadmin/publications/Freiwilligentaetigkeit_2022_Ergebnisbericht.pdf
https://www.statistik.at/fileadmin/publications/Freiwilligentaetigkeit_2022_Ergebnisbericht.pdf

Beteiligungsquote an der Freiwilligenarbeit W/m:?ﬁz‘

WIEN VIENNA
UNIVERSITY OF
ECONOMICS

AND BUSINESS

Von Personen ab 15 Jahren. In Prozent. Mehrfachnennungen méglich

Gesamt formelle Freiwiligenarbeit informelle Freiwilligenarbeit nichts davon

. Wien . Osterreich

Statistik Austria, Erhebung zur Freiwilligentatigkeit 2022.
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Beteiligungsquote an formeller
Freiwilligenarbeit nach Themenbereich

WIRTSCHAFTS
UNIVERSITAT

WIEN VIENNA
UNIVERSITY OF
ECONOMICS

AND BUSINESS

Von Personen ab 15 Jahren. In Prozent.

Katastrophenhilfs-
und Rettungsdienste

Kunst, Kultur, Unterhaltung
Umwelt, Natur und Tierschutz
Religion und Kirche

Soziales und Gesundheit

Politische Arbeit und
Interessensvertretung

Birgerliche Aktivitaten und
Gemeinwesen

Bildung
Sport und Bewegung

Fluchtlingshilfe

KOMPETENZZENTRUM FUR
NONPROFIT-ORGANISATIONEN
UND SOCIAL ENTREPRENEURSHIP
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Statistik Austria, Erhebung zur Freiwilligentatigkeit 2022.
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Beteiligungsquote an informeller
Freiwilligenarbeit nach Themenbereich

WIRTSCHAFTS
UNIVERSITAT

WIEN VIENNA
UNIVERSITY OF
ECONOMICS

AND BUSINESS

Von Personen ab 15 Jahren. In Prozent.

Verschiedene Hausarbeiten

Reparaturen, handwerkliche Arbeiten

Besuche bei betreuungspflichtigen
Personen

Betreuung von pflegebedurftigen
Personen

Fahrtendienste

Gartenarbeit

Mithilfe bei Katastrophen
Amtswege und Schriftverkehr
Nachhilfeunterricht
Kinderbetreuung

Versorgung von Flichtlingen

Andere Tatigkeit

KOMPETENZZENTRUM FUR
NONPROFIT-ORGANISATIONEN
UND SOCIAL ENTREPRENEURSHIP

VIENNA
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Statistik Austria, Erhebung zur Freiwilligentatigkeit 2022.
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Durchschnittliche Wochenstunden fur W/

WIEN VIENNA

formelle Freiwilligenarbeit

Von Personen ab 15 Jahren.

Katastrophenhilfs-
und Rettungsdienste

Kunst, Kultur, Unterhaltung

Umwelt, Natur und Tierschutz

|

Religion und Kirche

|

Soziales und Gesundheit

. Osterreich

Politische Arbeit und
Interessensvertretung

Birgerliche Aktivitaten und
Gemeinwesen

Bildung

g
©

Sport und Bewegung
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Fluchtlingshilfe

Statistik Austria, Erhebung zur Freiwilligentatigkeit 2022.
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UNIVERSITAT

Durchschnittliche Wochenstunden fur W/

WIEN VIENNA

informelle Freiwilligenarbeit

Von Personen ab 15 Jahren.

Verschiedene Hausarbeiten

Reparaturen, handwerkliche Arbeiten

Besuche bei betreuungspflichtigen
Personen

Betreuung von pflegebedirftigen
Personen

Fahrtendienste
Gartenarbeit Wien
Mithilfe bei Katastrophen
Osterreich
Amtswege und Schriftverkehr
Nachhilfeunterricht
Kinderbetreuung

Versorgung von Flichtlingen

Andere Téatigkeit

Statistik Austria, Erhebung zur Freiwilligentatigkeit 2022.
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Einflussfaktoren

= Soziodkonomische Faktoren
Geschlecht

Bildungsgrad
Erwerbstatigkeit

Einkommen

= Sozialisation durch
=  Familie
= Bildungseinrichtungen

= Kulturelle Aspekte => typisch fiir Osterreich:
= Vereinswesen
= Kirchliche Organisationen

= Politische Parteien Y

KOMPETENZZENTRUM FUR
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Beteiligungsquote nach Geschlecht W/

UNIVERSITY OF
ECONOMICS
AND BUSINESS

Von Personen ab 15 Jahren. In Prozent. Mehrfachnennungen méglich

formelle informelle
Gesamt Freiwiligenarbeit Freiwiligenarbeit
50
40
36.2% 37-2%
30
20
10
0

Wien Osterreich Wien Osterreich Wien Osterreich

. Frauen . Manner

Statistik Austria, Erhebung zur Freiwilligentatigkeit 2022.
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IRTSCHAFTS

Struktur der freiwillig Titigen W /s

nach Geschlecht

AND BUSINESS

Ab 15 Jahren. In Prozent.

Wien

Osterreich

. Frauen . Manner

Statistik Austria, Erhebung zur Freiwilligentatigkeit 2022.
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Beteiligungsquote nach Altersgruppe W/m::ﬁ?

WIEN VIENNA
UNIVERSITY OF
ECONOMICS

AND BUSINESS

Von Personen ab 15 Jahren. In Prozent.

<40 Jahre

40-59 Jahre

>=60 Jahre

. Wien . Osterreich

Statistik Austria, Erhebung zur Freiwilligentatigkeit 2022.
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Beteiligungsquote nach Altersgruppe W/

ECONOMICS
AND BUSINESS

Von Personen ab 15 Jahren. In Prozent.

unter 30 Jahre
30 his 39 Jahre
40 bis 49 Jahre
50 bis 59 Jahre
60 bis 69 Jahre
70 bis 79 Jahre

80 Jahre und mehr

o
—
o

20 30 40 50

. Wien . Osterreich

Statistik Austria, Erhebung zur Freiwilligentatigkeit 2022.

KOMPETENZZENTRUM FUR
NONPROFIT-ORGANISATIONEN
UND SOCIAL ENTREPRENEURSHIP
o

VIENNA //‘— EFMD ad );Nﬁﬁﬁ
N
SEITE 14 FUSSZEILE EQuIS @ W« AMBA



IRTSCHAFTS

Struktur der freiwillig Tatigen WU

UNIVERSITAT

nach Altersgruppe

AND BUSINESS

Ab 15 Jahren. In Prozent.

Wien

Osterreich

unter 30 30-39 . 40-49 . 50-59 . 60-69 . 70-79 . 80 und mehr

Statistik Austria, Erhebung zur Freiwilligentatigkeit 2022.
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Beteiligungsquote nach Staatsbiirgerschaft R

WIEN VIENNA
UNIVERSITY OF
ECONOMICS

AND BUSINESS

Von Personen ab 15 Jahren. In Prozent.

osterreichische
Staatsbirgerschaft

andere

. Wien . Osterreich

Statistik Austria, Erhebung zur Freiwilligentatigkeit 2022.
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Beteiligungsquote nach hochster W/

UNIVERSITAT

abgeschlossener Schulbildung

AND BUSINESS

Von Personen ab 15 Jahren. In Prozent.

(max.) Pflichtschule

Lehre, BMS

Matura

Universitat

o

10 20 30 40 50 60

. Wien . Osterreich

Statistik Austria, Erhebung zur Freiwilligentatigkeit 2022.
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IRTSCHAFTS

Struktur der freiwillig Téitigen nach WU

UNIVERSITAT

hochster abgeschlossener Schulbildung

AND BUSINESS

Ab 15 Jahren. In Prozent.

Wien

Osterreich

(max.) Pflichtschule . Lehre, BMS . Matura . Universitat

Statistik Austria, Erhebung zur Freiwilligentatigkeit 2022.
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Beteiligungsquote nach Erwerbsstatus W/

ECONOMICS
AND BUSINESS

Von Personen ab 15 Jahren. In Prozent.

Erwerbstatig
(auch Lehrling)

Arbeitssuchend,
arbeitslos

In Pension

In Ausbildung

Haushaltsfiihrend

Dauerhaft arbeitsunféhig,
Prasenzdiener, sonstige

o
-
o

20 30 40 50

. Wien . Osterreich

Statistik Austria, Erhebung zur Freiwilligentatigkeit 2022.
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IRTSCHAFTS

Struktur der freiwillig Titigen W /s

nach Erwerbsstatus .

ECONOMICS
AND BUSINESS

Ab 15 Jahren. In Prozent.

Wien

Osterreich

Erwerbstatig Arbeitslos . Pension . Ausbildung . Haushaltsfahrend . Sonstiges

Statistik Austria, Erhebung zur Freiwilligentatigkeit 2022.
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Motive fiir Freiwilligenarbeit WU--:

UNIVERSITAT
WIEN VIENNA
UNIVERSITY OF
ECONOMICS
AND BUSINESS

lch habe Freudean ' IMochte etwas lch méchte damit Die Tatigkeit hilf Fahioxatonun  lchtreffe Menschen SR peROTHRE
der Tatigkeit Gemeinwohl beitragen anderen helfen mir fur meinen Beruf Kenntnisse einbringen und gewinne Freunde Anerkennung

Wien Osterreich Wien Osterreich Wien Osterreich

Wien Osterreich Wien Osterreich Wien Osterreich Wien Osterreich

. voll und ganz . eher ja . eher nein Uberhaupt nicht

Statistik Austria, Erhebung zur Freiwiligentatigkeit 2022.
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Motive fiir Freiwilligenarbeit WU--:

UNIVERSITAT
WIEN VIENNA
UNIVERSITY OF
ECONOMICS

Ich bleibe dadurch - Ich habe die Mdglichkeit Ich mdchte selbst auch Ich méchte mich fur
kdrperlich und Ilzcrlf]aI;]?E: ",][ZH:] zu lernen und mich ;5}223@% gz%‘:}rggn Hilfe erhalten, wenn eine wichtige Sache
geistig aktiv 9 weiterzubilden

ich sie bendtige engagieren

Wien  Osterreich Wien  Osterreich Wien  Osterreich Wien  Osterreich Wien  Osterreich Wien  Osterreich

. voll und ganz . eher ja . eher nein Uberhaupt nicht

Statistik Austria, Erhebung zur Freiwiligentatigkeit 2022.
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Hindernisse

WIRTSCHAFTS
UNIVERSITAT
WIEN VIENNA
UNIVERSITY OF
ECONOMICS
AND BUSINESS

Ich bin niemals gefragt Ich habe nie dartiber Ich bin durch Aufgaben Kralt?]II](I:in]cli rg:?"ggg:m Ich kann mir das Ich kann es nicht mit
oder gebeten worden. nachgedacht in der Familie ausgelastet nicht in der Lage 9 finanziell nicht leisten meinem Beruf vereinbaren

Wien  Osterreich Wien

KOMPETENZZENTRUM FUR
NONPROFIT-ORGANISATIONEN
UND SOCIAL ENTREPRENEURSHIP

VIENNA
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Osterreich Wien  Osterreich Wien  Osterreich Wien  Osterreich Wien  Osterreich

. voll und ganz . eher ja . eher nein Uberhaupt nicht

Statistik Austria, Erhebung zur Freiwiligentatigkeit 2022.




Hindernisse W/m::.::f

WIEN VIENNA
UNIVERSITY OF
ECONOMICS

AND BUSINESS

. - Ich bin Uber die Es gibt in der Nahe keine
Elr?h habe schlechte ~ Ich habe das Geflhl, dass Ich habe nicht das Maglichkeiten zu Tatigkeit, die fur mich
ahrungen gemacht ich keinen Beitrag leisten kann richtige Alter wenig informiert interessant ist

.

Wien Osterreich

Wien Osterreich Wien Osterreich Wien Osterreich

. voll und ganz . eher ja . eher nein Uberhaupt nicht

Statistik Austria, Erhebung zur Freiwiligentatigkeit 2022.
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Verschiedenste Rahmenbedingungen
beeinflussen den Handlungsspielraum fiir

ccccccccc

Zivilgesellschaft & freiwilliges Engagement

. _ Gesetzliche Rahmenbedingungen
Politische Rahmenbedingungen

N o Freiwilligengesetz und Freiwilligenpass
Shrinking space flr Zivilgesellschaft?

_ _ . Steuerrecht - Aufwandsentschadigung
Klima zwischen Politik und CSOs

Spendenabsetzbarkeit

Verbetriebswirtschaftlichung in NPOs _\(J} ‘;./"": Trends im freiwilligen Engagement
’ Y Y

NPOs als Betriebe - welche
Konsequenzen hat dies fur die Erftllung
ihrer Mission?

Kein langfristiges Engagement - stattdessen
Beteiligung in Form von zeitlich begrenzten
Projekten

Neue Formen des Engagements - z.B. Internet

Technologische Entwicklung - Digitalisierung Kommerzialisierung der Freizeit

Neue Chancen und Risiken durch Internet, ﬁnbpassurqg von Engagement an die jeweilige
Social Media und Verfligbarkeit/ Verwendung €bensphase
von Daten

_ Finanzielle Rahmenbedingungen
Verplattformung - Auswirkung auf

Organisationen?; Freiwilligenweb Rolle des Staates

Vergaberecht
W]| NONPROE - ORGANISATIONEN . ,
NNNNNN UND SOCIAL ENTREPRENEURSHIP Neue Formen der Finanzierung, neue
sInvestoren®




Resumee (1/2) W=

UNIVERSITAT
WIEN VIENNA
UNIVERSITY OF
ECONOMICS
AND BUSINESS

IR HABEN ALS DEM MODELL E(NNAL
ALLE ENRENANTUCHEN [ECSTUMGEN

Karikatur: Thomas Plassmann

KOMPETENZZENTRUM FUR . . - .
W] | NONPROFIT-ORGANISATIONEN Quelle: Haarmann/Lange (0.].): Engagiert flir Partizipation. Der
Sy UND SOCIAL ENTREPRENEURSHIP internationale Tag des Ehrenamts (5. Dezember), Bertelsmann Stiftung
www.bertelsmann-stiftung.de, 20.09.2023
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http://www.bertelsmann-stiftung.de/
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Restimee (2/2) “U

ccccccccc
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= Freiwilliges Engagement hat eine wesentliche Bedeutung in Osterreich

= Hohe Beteiligung, allerdings informelle Freiwilligenarbeit inkludiert, was
in vielen Studien nicht der Fall ist

= Unterschiede Wien < Osterreich

= Grundsatzlich unterdurchschnittliche Beteiligung, speziell in der formellen
Freiwilligenarbeit, auBer in den Bereichen Bildung und Fllchtlingshilfe

=  Wiener Freiwillige oft mit hdherem StundenausmafB

= Grundsatzlich — manche Leistungen am Land durch Freiwillige erbracht,
die in der Stadt mit bezahlten Mitarbeiter*innen erbracht werden - z.B.
Feuerwehr, Museen, Blchereien etc.
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WIRTSCHAFTS
UNIVERSITAT
WIEN VIENNA
UNIVERSITY OF
ECONOMICS
AND BUSINESS

L
@
—

¥
y
)

Kompetenzzentrum fiir Nonprofit Organisationen
und Social Entrepreneurship

Welthandelsplatz 1

Gebdude AR, 1. Stock

1020 Wien

Mag. Eva More-Hollerweger

VIENNA UNIVERSITY OF
ECONOMICS AND BUSINESS

T +43-1-313 36-5885
eva.hollerweger@wu.ac.at
www.npo.or.at
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